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Carmen Velarde Koechlin es la Jefa Nacional del Registro Nacional de 
Identificación y Estado Civil del Perú (RENIEC). Abogada, docente universitaria y 
gestora social, cuenta con una sólida formación académica: es Magíster en 
Derecho Empresarial por la Universidad de Lima, Magíster en Gerencia Social por 
la Pontificia Universidad Católica del Perú y Magíster Artis en Gobernabilidad y 
Procesos Electorales por el Instituto Universitario de Investigación Ortega y Gasset 
y el Jurado Nacional de Elecciones del Perú. 

A lo largo de su trayectoria, ha ocupado cargos clave en la administración pública. 
Se desempeñó como Secretaria Técnica del Tribunal Administrativo de Solución 
de Reclamos de Usuarios y Gerente de Oficinas Desconcentradas en OSIPTEL, así 
como Gerente de Restitución de la Identidad y Apoyo Social en RENIEC. También 
lideró el Equipo de Defensa y Promoción de los Derechos de las Personas con 
Discapacidad en la Defensoría del Pueblo. 

Desde RENIEC, ha impulsado una política social orientada a la reducción del 
subregistro y la atención a personas en situación de vulnerabilidad. Bajo su 
gestión, se implementó el uso de tablets de identificación itinerante para acercar 
los servicios registrales a poblaciones alejadas. Además, fortaleció la 
descentralización y modernización de la identificación al construir 31 nuevos 
Centros de Impresión, permitiendo la emisión de más de 7 millones de DNI 
electrónicos (DNIe). También modernizó todas las oficinas del país con tecnología 
de captura en vivo, eliminando la necesidad de fotografías impresas en las 
agencias. 

Asimismo, lideró la transformación digital de la entidad con la implementación de 
más de 30 trámites virtuales y 21 nuevas Plataformas Virtuales Multiservicios. 
Entre ellos destacan el desarrollo de la App DNI BioFacial, que ha permitido la 
identificación remota de cerca de 5 millones de peruanos, y la plataforma ID Perú, 
que garantiza una autenticación biométrica segura. Además, impulsó la creación 
de más de 200 agencias de Voluntariado de la Identificación, promoviendo la 
atención presencial en los lugares más alejados del país. 

 

 


